IHR VORTEIL IHR ZIEL

WAS WIR IHNEN  WIE SIE
BIETEN KONNEN.  UNS FINDEN.
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Sie sind Inhaber/-in eines unabhingigen
Reisebiiros und miissen sich im dynamischen
Reisemarkt stindig beweisen?

\® 7}

Die Prozesse und Abldufe im Umgang mit
den Reiseveranstaltern werden laufend komplexer
und Sie kimpfen um jeden Gewinn?

Der Austausch mit «Gleichgesinnten» fehlt
Ihnen oft und die Durchsetzung von neuen Ideen
lassen sich nicht verwirklichen?

FAIR
Sie sehen Thre Unabhingigkeit als Mehrwert FEDERATION OF ACTIVE
gegeniiber dem Kunden und méchten das GAIDHLIND) B N DI OIN L 291 LA <5
optimalste Angebot — fiir den Kunden und fiir Fé%)l];RATI()\I 0T AT

Sie anbieten kénnen? fair.federation@gmx.ch AND INDEPENDENT RETAILERS.



IHR NUTZEN

WER WIR SIND
UND WAS WIR
FUR SIE TUN.

«FAIR» ist eine Vereinigung von unabhéngigen
Schweizer Reisebiiros. Aktuell zihlen wir zahl-
reiche namhafte Mitglieder in der ganzen Deutsch-
schweiz und auch in der Westschweiz.

Der Vorstand besteht aus 5 Mitgliedern.
Vorstandsprésident ist der langjihrige Touristik-
fachexperte Werner Bauer von «Bauer Travel».

Jihrlich findet eine Generalversammlung statt.
«FAIR» soll keine starre Organisation sein.

Wir miissen uns in diesem dynamischen Umfeld
laufend verbessern und freuen uns daher jederzeit
iiber Anregungen unserer Mitglieder.

Neue Mitglieder sind dabei jederzeit willkommen.

IHRE PERSPEKTIVE

UNSER ZIEL.

Der sehr dynamische Reisemarkt hat sich in

den letzten Jahren stark verindern. Der Internet—
Marktanteil hat bekanntlich stark zugenommen
und hat die Position der Reisebiiros bei den Reise-
veranstaltern vordergriindig geschwiicht. In letzter
Zeit finden jedoch immer mehr Kunden wieder
zuriick ins Reisebiiro.

Ein neuer Trend? Guter Service ist wieder

gefragt, komplexere Reisen lassen sich schwierig
iiber das Internet zusammenstellen, verschiedene
Ereignisse verunsichern die Kunden und so buchen
viele wieder vermehrt iiber Reisebiiros.

Diesen Schwung wollen wir mitnehmen und
gemeinsam unsere Verhandlungsposition bei

den Reiseveranstaltern stirken. Gemeinsam konnen
wir Prozesse verbessern, um effizientere Abliufe
herbeizufiihren, denn wir alle sind uns bewusst:

Zeit ist Geld!

WIR SIND FUR SIE DA

IHRE VORTEILE.

> Netzwerk & Austausch mit
unabhéngigen Reisebiiros

> Kanalisierte Kommunikation zu
Reiseveranstaltern

> Vordefinierter Zugriff auf Reservations —
systeme und Zugang zu allen géingigen
Reiseveranstalter

> Einfache Prozesse im Buchungs —
und Zahlungsablauf

>  Geringe Mitgliedskosten mit
grossem Nutzen




